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ARBEITSWELT INFORMATIKBERUFE MIT BESONDEREN SCHWERPUNKTEN

“Informatik und IT

KURZ & KNAPP

Ausgeiibter Beruf:

Betriebswirt und Ingenieur fiir
Internet Business
Tatigkeitsfelder:

Marketing und Werbung;
Management und
Unternehmensfiihrung
Abgeschlossenes Studium in:
Internet Business Engineering

BERUFENET-Suchwort:
Betriebswirt/in (Hochschule) -
E-Business

Erfolg im World Wide Web

Christian Grotsch (33) ist ein Experte fiir Geschdftsmodelle im Internet. Mit seiner
Agentur sorgt der E-Business-Spezialist fiir gute Umsétze von Online-Héndlern.

leidung, Lebensmittel, Autos oder sogar
ganze Fertighduser: Alles wird im Internet
zum Verkauf angeboten. Die Zahl der An-
bieter ist kaum zu berblicken. Umso wich-
tiger ist es fiir die jeweiligen Unternehmen,
sich von der Masse an Online-Shops abzuheben. Genau
dabei hilft ihnen Christian Grétsch. Vor fast neun Jahren
grindete der heute 33-Jahrige seine eigene E-Commerce-
Agentur dotSource in Jena. Flr seine Kunden konzipiert
das Unternehmen unter anderem Online-Shops und bietet
zudem die Programmierung und Vermarktung der Verkaufs-
portale an. Das notige Knowhow erwarb Christian Grétsch
im Rahmen seines Bachelor-Studiums ,Internet Business
Engineering” an der Ernst-Abbe-Fachhochschule Jena. ,,Im
Mittelpunkt standen Geschaftsmodelle im E-Business®,
sagt er Uber den damaligen Studiengang am Schnittpunkt
zwischen den Betriebs- und Ingenieurwissenschaften.
Mittlerweile wird in Jena, auch mit finanzieller Unterstit-
zung durch Christian Grétsch, ein Nachfolgestudiengang
unter dem Namen ,E-Commerce® angeboten.
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Strategien entwickeln

Vertrieb, Marketing, Entwicklung und Projektmanagement -
als Inhaber einer Agentur und Arbeitgeber von rund 100 Mit-
arbeitern muss Christian Grotsch sich in all diesen
Bereichen auskennen. ,Auf uns kommen zum Beispiel
Unternehmen zu, die ihren Umsatz im Internet erhéhen
mochten.” Nach der Beauftragung macht sich der Betriebs-
wirt zunédchst mit dem Unternehmen und der Branche ver-
traut. Im Buchhandel ist zum Beispiel eine andere Strategie
erforderlich als bei einem Online-Shop fir hochwertige
Weine.

~Wenn wir uns (ber die Anforderungen im Klaren sind,
entsteht das E-Commerce-Vorhaben. Das kénnte zum Bei-
spiel ein Online-Shop, genauso gut aber auch eine elektro-
nische Beschaffungsplattform sein.” Soll ein Online-Shop
entstehen, wird zunachst eine vorgefertigte Plattform aus-
gewahlt. Danach kénnen die Benutzeroberflache und die
Programmlogik entworfen werden. Solche Aufgaben hat
Christian Grétsch friher selbst Gbernommen. Heute als
Geschéftsfihrer ist es nunmehr seine Aufgabe, Geschéfts-
und insbesondere Marketing-Strategien zu entwickeln.
Denn selbst der preiswerteste Web-Shop wird keinen Erfolg
haben, wenn er nicht richtig beworben wird.
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Er kennt Strategien fiir erfolgreiche Geschéfte im Netz:
Christian Grétsch.

Seine Agentur konzipiert beispielsweise Online-Shops und
Marketing-Konzepte im Bereich E-Business.

Ein Gespdur fiir das Internet

Es gibt verschiedene MaBnahmen, um auf einen Online-
Shop aufmerksam zu machen - von Werbebannern (iber
die Suchmaschinenoptimierung bis hin zu Newslettern.
Christian Grotsch setzt sich mit den Gestaltern seiner
Agentur zusammen, um eine Werbestrategie zu entwerfen.
Spater wird der Erfolg des Marketings gepriift. So ldsst sich
zum Beispiel nachvollziehen, durch welche Werbebanner die
Kunden auf die Seite gelangten, und ob sie dort tatséchlich
bestellt haben.

~Wer im E-Commerce tétig werden méchte, braucht vor
allem ein Versténdnis fiir das Internet und ein Gespur dafir,
was in der Branche passiert, ist Christian Grotsch (iber-
zeugt. Flexibilitat und Kommunikationsstarke sind ebenfalls
wichtig. Weil der Betriebswirt haufig bei Kundenterminen
anwesend ist, muss er sich auf jeden Auftraggeber indivi-
duell einstellen kdnnen. <<
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»Wer im E-Commerce
tatig werden mdchte,
braucht vor allem ein Ver-
standnis fur das Internet
und ein Gespur daftr, was
in der Branche passiert.”
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Studiengidnge suchen

Unter www.studienwahl.de > STUDIEREN >
Studienfelder kannst du nach Studiengangen suchen,
die zu Berufen in diesem Bereich fiihren, wenn du
folgende Rubriken anklickst:

Mathematik, Naturwissenschaften:
» Informatik

Rechts- und Wirtschaftswissenschaften:
> Wirtschaftsinformatik
» Okonomie/Wirtschaftswissenschaften
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Willst du mehr liber
Studium und Berufswahl
wissen?

Unter www.arbeitsagentur.de gibt es Infos zu Berufen
und Studienfachern (>BERUFENET), zu Hochschul-
und Weiterbildungsangeboten (>KURSNET) sowie zum
Arbeitsmarkt flir Akademiker (Biirgerinnen & Biirger >
Akademiker). Wiirdest du spater gerne im Ausland
arbeiten? Infos dazu findest du unter
www.ba-auslandsvermittlung.de

Eine weitere interessante Adresse flr deine
Recherchen ist www.abi.de. Hier findest du die

abi>> bewerbungsbox sowie viele weitere niitzliche
Infos, Tipps und Reportagen. Recherchieren kannst du
darlber hinaus auch auf www.studienwahl.de
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